Surdiriilebilirlik Politikamiz

Otelimiz, hizmet anlayisini gevresel, sosyal ve ekonomik strdirilebilirlik ilkeleri Gizerine insa etmistir.
Amacimiz, hem misafirlerimize kaliteli bir deneyim sunmak hem de gevreye ve topluma duyarh bir
isletme olmaktir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlik:

Otelimiz, ¢evreyi koruma ve atik yonetimi konusunda sorumluluk sahibi bir igletme olarak
faaliyet gostermektedir. Atiklarimizi ayristirtyor, geri doniisiim programlarini aktif sekilde
uyguluyor ve enerji ile su kaynaklarini verimli kullaniyoruz.

Temizlik ve bakim {iriinlerinde ¢evreye zarar vermeyen, biyolojik olarak pargalanabilir
secenekleri tercih ediyor ve kimyasal kullanimini en aza indiriyoruz. Bu yaklasimimizla hem
misafirlerimize saglikli ve giivenli bir ortam sunuyor hem de dogal kaynaklarin korunmasina
katki sagliyoruz.

Sosyal Siirdiiriilebilirlik:

Otelimiz, tiim ¢alisanlarinin insan haklarina sayg1 gsterir ve esit firsatlar sunar. Ise alim,
egitim ve kariyer gelisimi siireglerinde higbir sekilde ayrimcilik yapilmaz. Calisanlarimizin
giivenligi, sagligi ve refah1 onceligimizdir; diizenli egitimlerle mesleki gelisimlerini
destekliyoruz.

Acik iletigim ve geri bildirim mekanizmalartyla her ¢alisanin goriis ve onerileri degerli kabul
edilir. Bu yaklasimimizla, adil, kapsayici ve destekleyici bir ¢alisma ortami saglamay1 taahhiit
ediyoruz.

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik:

Otelimiz, tiim tirlin ve hizmet alimlarinda ¢evresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik
ilkelerini gozetir. Yerel tedarikgilerle is birligi yaparak bolge ekonomisine katki saglar ve
kiiltiirel mirasin korunmasina destek oluruz.

Satin alma siireglerimizde ¢evre dostu, adil ve etik iiriinleri 6ncelikli olarak tercih ediyor;
dogal kaynaklar1 korumayu, atiklar azaltmay: ve toplumsal fayday1 artirmay1 hedefliyoruz. Bu
yaklagimimizla misafirlerimize kaliteli bir hizmet sunarken ayn1 zamanda yerel topluluklara
deger katiyoruz.

Egitim ve Bilinclendirme:

Tiim ¢alisanlarimiz, siirdiiriilebilirlik konusunda diizenli egitimler alir ve uygulamalar1 giinliik
faaliyetlerinde aktif olarak uygular. Misafirlerimizi de enerji tasarrufu, atik yonetimi ve gevre
dostu davranislar konusunda bilinglendirmek i¢in bilgilendirme materyalleri sunuyoruz.

Yasal Uyum ve Siirekli Iyilestirme:

Tim faaliyetlerimiz, ¢evrenin korunmasi, turizm standartlarina uyum ve ¢alisanlarimizin is
saglig ile giivenligi konularindaki yasal diizenlemelere uygun olarak yiiriitiilmektedir.
Stirdiiriilebilirlik uygulamalarimiz diizenli olarak izlenir, degerlendirilir ve siirekli olarak
gelistirilir.

Otelimiz, bu politikay1 hayata gecirerek misafirlerimize giivenli, kaliteli ve cevreye duyarh
bir konaklama deneyimi sunmay1 taahhiit eder.



Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi

Otelimiz, ¢evreyi koruma ve siirdiirtilebilir bir isletme olma sorumlulugunu benimser.
Atik yonetimi siireclerimizde atiklarin ayristirilmasi, geri dontisiimiin tesvik edilmesi ve atik
miktarinin azaltilmas1 dnceliklerimiz arasindadir. Atiklarimiz, uygun yontemlerle iglenir ve

miimkiin oldugunda yeniden degerlendirilir.

Temizlik ve bakim {iriinlerinde ¢evreye zarar vermeyen, biyolojik olarak pargalanabilir ve
stirdiiriilebilir segenekler tercih ediyor; kimyasal kullanimini en aza indirmeyi hedefliyoruz.
Bu sayede hem misafirlerimize saglikli ve giivenli bir konaklama ortami sunuyor hem de

cevresel etkilerimizi minimuma indiriyoruz.

Enerji ve su kullaniminda verimlilik saglayarak dogal kaynaklarin korunmasina katkida
bulunuyoruz.
Otelimiz, ¢evresel etkileri azaltmak i¢in siirekli olarak siireclerini gdzden gegirir, iyilestirme

firsatlarin1 degerlendirir ve ¢alisanlarini bu konularda bilinglendirir.

Bu politikamiz ile hem misafirlerimize kaliteli bir hizmet sunmay1 hem de ekosistemi ve

toplumumuzu korumayi taahhiit ediyoruz.



Enerji Verimliligi ve Su Yonetim Politikasi

Otelimiz, enerji ve su kaynaklarinin verimli kullanimini saglamak ve israfi 6nlemek amaciyla
stirdiirtilebilir bir yaklagim benimser. Dogal kaynaklarin korunmasi ve gevresel etkilerin

azaltilmasi Onceliklerimiz arasindadir.

Enerji yonetimi kapsaminda, aydinlatma, 1sitma, sogutma ve diger elektrikli sistemlerde enerji
tasarrufu saglayan teknolojiler kullaniyoruz. Yenilenebilir enerji kaynaklarini

degerlendirmeye ve karbon ayak izimizi azaltmaya 6nem veriyoruz.

Su yonetimi alaninda ise suyun verimli kullanimin1 saglamak, tasarrufu tesvik etmek ve atik
su olusumunu en aza indirmek i¢in su tasarrufu uygulamalar1 kullaniyoruz. Ayrica,
calisanlarimiz1 ve misafirlerimizi enerji ve su tasarrufu konusunda bilinglendiriyor ve

katkilarini tesvik ediyoruz.

Tiim enerji ve su kullanimlarimiz diizenli olarak izlenir, degerlendirilir ve siirekli iyilestirme
firsatlari belirlenir. Bu yaklasimimizla hem ¢evresel etkilerimizi minimize ediyor hem de

stirdiiriilebilir bir igsletme modeli olusturuyoruz.

Hedefimiz, dogal kaynaklarin korunmasina katki saglamaktir.



Surdiriilebilir Satin Alma Politikasi

Otelimiz, satin alma siireclerinde ¢evresel ve sosyal sorumlulugu gozeten bir yaklagim
benimser. Satin alma kararlarimizda ¢evre dostu, geri doniistiiriilebilir ve enerji verimli
tirtinleri 6ncelikli olarak tercih ediyor, tek kullanimlik plastiklerin kullanimini azaltmaya

yonelik alternatifleri degerlendiriyoruz.

Yerel iireticiler ve bolgesel tedarikgilere dncelik vererek yerel ekonomiyi destekliyor, yerel
iirinlerin kullanimini tesvik ediyoruz. Ayrica, bulundugumuz bélgenin kiiltiirel mirasini
korumak ve tanitmak i¢in ¢alismalar yapiyor; misafirlerimize yerel kiiltiirel deneyimler

sunmay1 dnemsiyoruz.

Tedarikg¢ilerimizin yasal mevzuata uygun, etik ve siirdiiriilebilir is uygulamalarim
benimsemesi beklenir. Bu politika ile hem ¢evresel etkilerimizi azaltmayi hem de sorumlu bir

tedarik zinciri olusturmay1 hedefliyoruz.

Bu politikamiz ile hem misafirlerimize kaliteli ve siirdiiriilebilir bir hizmet sunuyor hem de

yerel topluluklara ve ¢evreye deger katiyoruz.



Insan Haklar1 ve Cahsan Politikas

Otelimiz, tiim ¢alisanlarinin haklarina saygi gosterilmesini ve esit firsatlara sahip olmasini
temel ilke olarak benimser. Ise alim, egitim ve kariyer gelistirme siireclerinde hicbir
ayrimciliga yer verilmez; cinsiyet, yas, etnik koken, inang, engellilik veya diger kisisel
farkliliklardan bagimsiz olarak herkes adil ve esit muamele goriir. Her ¢alisanin yeteneklerini

gelistirme ve potansiyelini ger¢ceklestirme hakkina sahip olduguna inantyoruz.

Tiim ¢alisanlarimizin giivenligi, saglig1 ve refah1 dnceligimizdir. is yerinde etik davrans,
sayg1 ve diirtistliik ilkeleri esas alinir; mobbing, taciz veya herhangi bir ayrimciliga kesinlikle
izin verilmez. Tiim ¢alisanlarimiza agik iletisim kanallar1 saglanir, fikirleri ve geri bildirimleri

dikkate alinir ve degerli kabul edilir.

Otelimizde olusturdugumuz kapsayici ve destekleyici ¢alisma ortami, ¢alisanlarin
motivasyonunu artirir, profesyonel gelisimlerini destekler ve takim ruhunu gii¢lendirir.
Diizenli egitim programlan ve farkindalik calismalar ile ¢alisanlarimizin bilgi ve becerilerini

stirekli olarak gelistirmeyi hedefliyoruz.

Bu yaklagimimizla, hem adil, giivenli ve saglikl1 bir i ortam1 sunmay1 hem de insan
haklarinin korunmasina ve etik i uygulamalarinin benimsenmesine aktif olarak katki

saglamayi taahhiit ediyoruz.



Cocuk Haklar Politikasi

Cocuklar, gelecegimizin en degerli hazinesidir. Onlar1 bir birey olarak gérmek, haklarina
saygt gostermek ve her tiirli fiziksel, psikolojik veya ticari somiiriiden korumak temel
sorumlulugumuzdur. Bu bilingle, otelimizde hi¢bir sekilde ¢ocuk is¢i calistirilmaz ve tedarik
zincirimizde de ¢ocuk is¢iligine izin verilmez. Tiim ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimiz, ilgili

yasal diizenlemelere uyarak ¢ocuk is¢iliginin 6nlenmesini saglamakla ytikiimliidiir.

Otelimiz, her ¢ocugun esit haklara sahip oldugunu kabul eder ve bu haklarin korunmasini
temel ilke olarak benimser. Cocuklarin giivenligini saglamak ve riskleri en aza indirmek
onceliklerimiz arasindadir. Bu dogrultuda, otel alanlarimiz ¢ocuklarin giivenli bir sekilde

vakit gecirebilecegi sekilde tasarlanir ve diizenli olarak denetlenir.

Tiim personelimiz, ¢ocuk haklar1 konusunda diizenli egitim alirken, misafirlerimiz de
cocuklarin haklarina saygili davranmalari konusunda bilgilendirilir ve farkindalik kazandirilir.
Bu yaklasimimizla, ¢cocuklarin hem giivenligini hem de saglikli ve destekleyici bir ortamda

gelisimini saglamay1 hedefliyoruz.

Ayrica, cocuklarla ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda, 6ncelikle otel yonetimine bilgi

veririz. Gerekli goriilen durumlarda resmi kuruluslarla is birligi yapar ve yardim talep ederiz.

Bu politika ile otelimiz, ¢ocuk misafirlerimize giivenli, saglikli ve eglenceli bir konaklama

deneyimi sunmay1 ve ¢ocuk haklarinin korunmasina aktif olarak katki saglamayi taahhiit eder.



